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Al-Native
vsAl-Adopted.

AdoptarlAno esserlo. La diferenciano estaen el
presupuesto: esta enlaontologia, el talentoyla
velocidad.
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CARTA DEL AUTOR

Dos empresas, lamisma
facturadelA, resultados
opuestos.

He visto el mismo presupuesto producir dos compafias distintas.
Una firmalainversién, despliega herramientas, montauncomitéy,
doce meses después, presume de un catalogo de pilotos que
nadie usa. Otra firma una inversion pareciday, en el mismo plazo,
opera conlalAdentro del flujo de trabajo, mide suimpactoenla
cuenta deresultadosy discute ya la siguiente capa. El gasto fue
casiidéntico. Eldesenlace, no.

La diferencia no fue de dinero ni de ambicidon. Fue de arquitectura
organizativa. Una empresa afiadio inteligencia artificial auna
estructura concebida para otra era. La otra estaba construida,
desde suontologia, para que lainteligencia fuese el sustratoy no
unanexo. Ese contraste tiene unnombre, y es el tema de este
documento: la distancia entre ser Al-Adoptedy ser Al-Native.

No es una distincion de marketing. Es una distincién de path
dependency: nacer enuna era condiciona cOmo una organizacion
piensa, contrata, decide y se mueve. Y, como toda dependencia
de latrayectoria, no se borracomprando licencias. Este texto no
vende unarespuesta. Describe dos arquetipos, explica porqué
uno no se transforma facilmente en el otro, y admite con
honestidad donde el modelo adoptado es perfectamente
suficiente. Quien compra transformacion merece esa nitidez
antes que uneslogan.

Aaron Ranson
Chief Artificial Intelligence Officer - Thinkia - Madrid, julio de 2026

linkedin.com/in/aaronranson

Cartadel autor
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RESUMEN EJECUTIVO

AI-NATIVE VS AI-ADOPTED

Amedida que lalA deja de serun experimento, dos arquetipos de
organizacion se separan con claridad. El primero, Al-Adopted, incorpora
herramientas de IA sobre estructuras, equipos y procesos disefiados
paraotra era. Elsegundo, Al-Native, tiene la inteligencia en su ADN desde
el origen: ontologia, talento, metodologia y stack estan organizados para

que lalA sea elmotor, no un anadido.

La tesis de este documento es directa: adoptarlAno es serlo, yla

diferencia no esta en el presupuesto, sino enla ontologia, el talento y la
velocidad. Es una distincion estructural, no de esfuerzo, y, por tanto, no
seresuelve comprando mas licencias.

Estas paginas definenlos dos arquetipos, explican por qué uno no se
convierte facilmente en el otro, ofrecen senales observables para el
comprador de transformaciony reconocen con honestidad donde el
modelo adoptado es suficiente. El objetivo no es descalificar un camino,
sino permitir elegirlo conlos ojos abiertos.

757

EMPLEADOS DEL
CONOCIMIENTO

yausanlAeneltrabajo, a

menudo sin supervisionde IT.

Resumen

23"

EFECTIVIDAD EN
DECISIONES

paralas organizaciones
realmente impulsadas
pordatos.
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DIFERENCIAS
ESTRUCTURALES

ontologia, talento,
metodologia, stack
y velocidad.
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Seccion 01

Los dos arquetipos.

Antes de comparar, conviene nombrar con precision. No
hablamos de empresas buenas y malas, sino de dos
formas distintas de relacionarse con lainteligencia.

Una organizacién Al-Adopted es la que incorpora lainteligencia artificial alo que ya tenia.
Compra herramientas, contrata un proveedor, crea un departamento o un comité, y conectalalA
aprocesos que fueron disefiados para una época anterior. LalA es ahiun complemento: valioso,
aveces transformador enunrincdn concreto, pero periférico al sistema operativo dela
empresa. La pregunta que organiza a esta compania sigue siendo la de antes — «;coémo hago
mejorlo que yahacia?» — ylalA esunade lasrespuestas posibles.

Una organizacidn Al-Native es la que tiene lainteligencia en su sustrato. No la afiade: la asume
como punto de partida. Sus equipos, sumetodologia, su arquitectura técnicay suforma de
decidir estan organizados para que lainteligencia fluya por el centroy no porlos bordes. La
pregunta que la organiza es otra — «;qué se vuelve posible cuando lainteligencia es la capa base
delnegocio?»,y de esa pregunta derivan productos, procesos y modelos que un adoptante no
llega aformular.

11

LalA-Adopted pregunta como hacer mejorlo de
siempre. LalA-Native pregunta qué se vuelve posible.

La distinciénimporta porque las dos compafias pueden tener el mismo logo de proveedoren
sus slides, el mismo presupuestoy lamismaintencion declarada. Lo que las separano seve enla
portada de la propuesta: se ve en codmo trabajan cuando nadie las mira.

O1- Arquetipos 05
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Seccion 02

De donde viene cada
uno: ladependencia

delatrayectoria.

Nadie elige ser Al-Adopted. Sellega a ese estado por
inercia, que es una forma de honrar la propia historia.
Una empresa que crecid optimizando procesos,
levantando sistemasy construyendo una cultura de
proyecto tiene buenasrazones paratratarlalAcomoun
proyecto mas. Esaldgica le ha funcionado durante
décadas. El problemano eslaldgica; es quela
inteligencia no se comporta como una tecnologia mas.

EI ADN organizativo se fija temprano. Laforma en que
una compafia contrata, los incentivos que premia, el
modo en que aprueba el gastoy lamanera en que
reparte la autoridad técnica se sedimentan ensus
primeros afosy luego resisten el cambio. A estolos
economistaslo llaman dependencia de la trayectoria: el
pasado no determina el futuro, pero encarece
desviarse de él. Poreso una empresanacida antes de la
inteligencia tiende a colocarlalA donde ya teniaun
hueco, undepartamento, un presupuesto, un comité,
enlugarderehacerelplano.

La organizacién Al-Native no es necesariamente mas
jovennimasllista. Esla que asumid, desde su disefio,
que lainteligencia seria el centro de gravedad. Esa
decisioninicial ahorra una conversién dolorosa
después. Y donde no hubo disefio nativo, la transicion
es posible, pero esjustamente eso: una transicion, con
su coste, no una compra.

02 - Trayectoria

AI-NATIVE VS AI-ADOPTED

CONCEPTO

Path
dependency

Ladependenciadela
trayectoria describe
cémo decisiones
tempranas condicionan
las opciones futuras
aungue yano sean
optimas.

e Elteclado QWERTY
sobrevive alas
maqguinas paralas que
se disefd.

e Unaempresaque
premia entregar
proyectos premia, sin
querer, no construir
sistemas.

e Elstackheredado
decide qué
arquitecturas se
consideran
«realistas».

e Laculturadelcomité
ralentizalo quelalA
exige acelerar.
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Seccion 03

Las cinco diferencias
estructurales.

Sila distincion fuese de grado, se cerrariacon
presupuesto. Es de estructura, y se manifiesta en cinco
planos que ningun plan de adopcion toca por sisolo.

O n t Ontologia, qué es laempresa para simisma

Eladoptante se define por su producto o su sectory afiade IAcomo
capacidad. El nativo se define como un sistema que convierte informacion
enaccion; lainteligenciano eslo que hace, eslo que es.

Ta I Talento, quién esta en la sala cuando se decide

Eneladoptante, los perfiles de IA asesoran a quienes deciden. En el nativo,
deciden. La profundidad técnica no esta subcontratada niarrinconada en
unlaboratorio — esta en el centro del criterio.

M e t Metodologia, cOmo se construye y se gobierna

Eladoptante encajalalAensuciclo de siempre. El nativo redisena el ciclo
alrededor de lainteligencia: especificacion, evaluaciéon continuay
gobernanzano son fases afadidas, sonla columna del método.

S tk Stack, sobre qué arquitectura se apoya

Eladoptante consume APIs de un proveedory hereda sudependencia. El
nativo disefa una arquitectura agndstica que pivota de modelo sin
reescribir el negocio, y gobierna coste, datosy soberania por disefio.

Vel Velocidad, cuanto tarda unaidea en operar
Eladoptante mide en trimestresy entrega slides. El nativo mide endias y
03 - Diferencias entrega demostraciones que funcionan. La conversaciénavanzamas 07

deprisa cuando algo ya se ve operando, no descrito.
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LOS DOS ARQUETIPOS, LADO A LADO

Como se comportacadaplanoenuna
empresa adoptante frente a una nativa.

AI-ADOPTED AlI-NATIVE

Ontologia LalAesunacapacidad Lainteligencia es el sustrato; laempresase
afiadida aloquela concibe como sistema que aprende.
empresayaera.

Talento Perfiles de IA que Profundidad técnica en el centro del criterio
asesoranaquienes denegocio.
deciden.

Metodologia LalAencajaenelciclo El ciclo serediseha alrededorde
de entrega heredado. especificacion, evaluaciéony gobernanza.

Stack Consumo de APIs de un Arquitectura agndstica que pivotade
proveedor; modelo sin reescribir el negocio.

dependencia heredada.

Velocidad Trimestresy Diasy demostraciones que ya operan.
presentaciones.

Riesgo Pilotos que no escalany Sobre-ingenieria silaambiciéonno esta
dominante dependencia de un priorizada porvalor.
Unico proveedor.

03 . Diferencias O8



Un
departamento

delAnoesun
delA.
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Seccion 04

Por qué unadoptanteno
se convierte en nativo.

La preguntajustano es siuna empresa Al-Adopted puede llegar a ser Al-Native. Puede. La
pregunta es por qué tan pocas lologran pese aintentarlo con presupuesto y voluntad. La
respuesta esta en que la conversion no es técnica, sino organizativa, y las organizaciones
cambian de sistemas mucho antes que de habitos.

Elprimer freno esla cultura del proyecto. Una empresa que mide a sus equipos por entregas
cerradas premia, sin proponérselo, el no construir sistemas que perduren. LalA, en cambio, rinde
cuando es una capa viva que aprende de la operacion. Pedirle a una cultura de proyecto que
sostenga un sistema vivo es pedirle que se contradiga.

Elsegundo freno sonlosincentivos. El presupuesto se aprueba por caso de negocio aislado; la
inteligencia da sumejorretorno cuando se comparte entre casos. El tercero es la autoridad
técnica: siquien entiende los modelos asesora pero no decide, las decisiones criticas se toman
conelcriterio delaeraanterior. Y el cuarto es la deuda de stack, una arquitectura heredada
define qué se considera «realista» y descarta, sin debate, lo que un disefio nativo daria
porhecho.

11

Las organizaciones cambian de
sistemas mucho antes que de habitos.

Nada de esto esinsalvable. Pero conviene llamarlo por sunombre: una transicién profunda, con
su costey su calendario, no una migracion de herramientas. Tratarlacomo compra esla causa
mas comun de los programas de IA que se estancan tras un arranque prometedor.

04 - Conversion 10
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Seccion 05

Senalespara
elcomprador
de transformacion.

01 ¢iTetraen demostraciones o presentaciones?
Elnativo ensefia algo que funciona en dias. El adoptante describe lo que haria. Pide ver, no
escuchar, la diferencia aparece enla primera reunion.

02 ¢Mide endias o en trimestres?
Pregunta cuando veras el primer entregable medible. Silarespuesta se cuenta en trimestres
antes de tocarnadareal, estas frente ala cadencia de la era anterior.

03 ¢Quién esta enlasalacuando se decide lo técnico?
Silos perfiles de IA asesoran pero no firman las decisiones criticas de modelos 'y
arquitectura, la profundidad técnica es decorado, no criterio.

04 ¢Laarquitectura te ata o telibera?

Pregunta si puedes cambiar de modelo o de proveedor sin reescribir el negocio. Un sicreible
indica diseno nativo; un no, dependencia heredada.

05 éLo que entregan opera o se queda en piloto?
Pide referencias de algo que pasd de demostracion a producciony sigue enuso. El
cementerio de pilotos es el sintoma mas fiable del modelo adoptado.

05 - Sefales 11
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Seccion 06

Donde el modelo

AI-NATIVE VS AI-ADOPTED

adoptado es suficiente.

Seria deshonesto sugerir que toda empresa necesita
ser Al-Native. No es asi. Para muchas organizaciones,
adoptar|A con criterio es exactamente la decision
correcta, y forzar una transformacion nativa seria gastar
de mas pararesolverun problema que no se tiene.

Elmodelo adoptado basta cuando lainteligenciano es
fuente de ventaja competitiva sino de eficiencia
interna; cuando elnegocio no depende de aprender
mas rapido que elrival, sino de ejecutarbienlo
conocido; cuando el horizonte de planificacién es
estable y no hay datos propietarios que defender ni
efectos dered que capturar. En esos casos, unabuena
adopcion gobernada entrega casitodo el valor conuna
fraccion del esfuerzo.

La trampa no es adoptar. La trampa es adoptar
creyendo que se esta siendo nativo, y descubrir tarde
que laventaja prometida exigia un cambio que nunca se
hizo. Elegir el camino adoptado a conciencia es
estrategia. Caerenélporinercia, creyendo otra cosa,
es el origendel desencanto.

06 - Suficiencia

CRITERIO

Adoptarbasta
cuando...

e lalAmejorala
eficiencia,no definela
ventaja competitiva;

e elnegociopremia
ejecutarlo conocido,
no aprender mas
rapido;

e nohaydatos
propietarios ni
efectosdereden
juego;

e elhorizonte esestable
ylaurgencia, baja.

Sidos omasfallan, el
coste de quedarse en
adoptante empiezaa
superaral de
transformarse.

12
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Seccion 07

Quéimplicapara
quien decide.

La decision no es «;adopto o me transformo?» en abstracto, sino
«;qué papeljuegallainteligencia en miventaja?». Respondida esa
pregunta, el camino se ordena solo: silalA es eficiencia, adopta
bien; silalAeselnegocio, no contrates un anexo para construir

un motor.

07 - Decision 13
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PARA RECORDAR

Cuatroideas que conviene llevarse.

01

La diferencia es estructural, no de gasto.

Ontologia, talento, metodologia, stack y velocidad, ninguno se compra conlicencias.

02

Un anexo no se convierte en motor por decreto.

La conversidn es organizativa y tiene coste; tratarla como compra es la causa comun
del estancamiento.

03

El comprador puede leer el arquetipo en unareunion.

Demostraciones frente a slides, dias frente a trimestres, quién firmalo técnico, siel stack ata
olibera.

04

Adoptar a conciencia es estrategia; porinercia, desencanto.

Elproblemano es elegirel camino adoptado, sino recorrerlo creyendo que se es nativo.

07 - Decision 14
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Conclusion

El motor o el anexo.

Hemos vuelto al principio: dos empresas, el mismo presupuesto, resultados opuestos. La que
tratd lainteligencia como un proyecto obtuvo proyectos. La que la tratd como su sustrato
obtuvo un negocio que aprende. Entre ambas no medid mas dinero, sino una decisién de
arquitectura tomada, o no tomada, mucho antes de |la primera licencia.

Por eso conviene repetirla tesis sin adornos: adoptar IA no es serlo, y la diferenciano estaenel
presupuesto, sino en la ontologia, el talento y la velocidad. Es una distincion estructural, y las
distinciones estructurales no se resuelven comprando mas de lo mismo.

Nada de esto obliga a toda empresa arefundarse. Obliga, eso si, a elegir con los ojos abiertos:
sabersilainteligencia es la eficiencia de tu operacion o la fuente de tu ventaja, y actuar en
consecuencia. Quien confunde el anexo con el motorno compra una herramienta peor; compra
unarespuesta auna pregunta que nuncallegd ahacerse.

11

No contrates unanexo para construir un motor.

Conclusion 15
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FUENTES Y NOTA METODOLC)GICA
Fuentes.

(O] DatodeadopciondelAporempleados del conocimiento (=75 %, uso frecuente sin supervision
deIT). Pendiente de verificacién independiente contra la fuente primaria antes de publicar.

02 Efectividad enlatoma de decisiones de organizaciones impulsadas por datos (=23x). Cifra de
mercado de uso interno Thinkia; verificar contra el estudio original antes de citar en abierto.

(03 Marcoconceptual de dependencia de la trayectoria (path dependency) en economia de la
organizacion. Referencia tedrica general, sin atribucion a un autor Unico.

Nota: las cifras cuantitativas de este documento deben verificarse de
formaindependiente contra su fuente primaria antes de la publicacion.
Los casosreferidos se presentan de forma anonimizada conforme ala
politica de confidencialidad de Thinkia.
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